Podaci o  Ponuditelju
( obrazac memoranduma )
Veleučilište u Karlovcu
Trg J.J. Strossmayera 9
47000 Karlovac






Predmet: Izjava o servisu za Grupu 3 – Aparatura u predmetu nabave :
4/EV-B-2019 Laboratorijsko posuđe, pribor i aparatura te kemikalije za studentske vježbe

Kojom izjavljujemo da za sve stavke Grupe 3 Aparatura  specificirane troškovnikom, imamo osiguran ovlašteni servis na području Republike Hrvatske.
Izjavljujemo da smo u mogućnosti odazvati se na servisnu intervenciju u roku od 1/2/3 radna dana.
Izjavljujemo da ćemo osigurati jednako vrijedan zamjenski uređaj u slučaju kvara kada popravak nije moguć u roku do 3 radna dana/4-10 radnih dana/11-20 radnih dana
[bookmark: _GoBack]Izjavljujemo da nismo u mogućnosti osigurati jednako vrijedan zamjenski uređaj u slučaju kvara, od trenutka detektiranja kvara do roka kada nastupaju uvjeti za zamjenu istoga prema  garantnim uvjetima proizvođača. 

( kopirati primjenjivi dio teksta  na memorandum tvrtke Ponuditelja )
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